
Allgemeine Geschäftsbedingungen SOKSZ (AGB)  Siebnen, 26.08.2024 

Tickets 

Gekaufte Tickets werden bis 7 Tage vor Konzertbeginn zurückgenommen oder rückerstattet. 

Dadurch ist uns ein Weiterverkauf dieser Tickets möglich. Vor oder nach dieser Frist können Sie diese 

exklusiven Tickets auch jemandem weiterverschenken. Dazu benötigen wir vom neuen Besitzer die 

Kontaktdaten, der neue Besitzer bekommt ein neues Ticket, welches dann auf seinen Namen läuft. Diese 

Weitergabe ist bis 24h vor Konzertbeginn möglich. 

Eine Ausnahme bildet die Absage durch den Bund. Sollte dies der Fall sein, werden sämtliche Tickets 

rückerstattet. Diesbezüglich werden Sie unter Ihrer angegebenen E-Mail-Adresse kontaktiert und um Ihre 

Kontoangaben für die Gutschrift gebeten.  

Die E-Mail-Adresse bei Ticketfragen lautet: tickets@soksz.ch  

Profi-Tip 

Mit einem bezahlten Ticket können Sie die Warteschlange an der Kasse überspringen und direkt zum 

Einlass. 

Gutscheine 

Für unsere Sponsoren und den Freundeskreis ist eine Option «Gutscheincode» beim Ticketkauf auf 

Eventfrog eingerichtet. Der per Post oder Mail erhaltene persönliche Code kann bei der Bestellung auf 

Eventfrog ins entsprechende Feld bei «Informationen Käufer:innen» eingegeben werden. Kann der 

Gutscheincode nicht verifiziert werden, wird der Normalpreis am Konzerttag verrechnet. Bei einer Buchung 

bis 24h vor Konzertbeginn werden Sie bereits im Vorfeld per Mail oder angegebener Telefonnummer 

darüber informiert, falls die Verifizierung fehlgeschlagen ist. Es gelten ausschliesslich Gutscheine für dieses 

Konzert. 

Zugelassene Gutscheine 

Der Gutscheincode für den Einlass besteht aus einer Ziffern- und Buchstabenfolge im Format: 123-ABCD. 

Allfällige Orchestertickets für Familienangehörige sind gemäss den SOKSZ-internen Informationen an den 

entsprechenden Tagen gültig.  

Die Apéro Gutscheine sind an diesem Konzert in der entsprechenden Farbe gültig. 

Alte Gutscheine in einer anderen Form sind nicht zugelassen.  

Abendkasse 

Es gibt eine reduzierte Abendkasse, falls noch Plätze verfügbar sind. Die Bezahlung ist in Bar, oder mit 

Twint. 

BAG  

Vorderhand keine Regeln. Maske freiwillig. 

Sponsoren / Freundeskreis 

Falls Sponsoren oder Mitglieder des Freundeskreises den Normalpreis des Tickets bezahlen, sind wir froh 

um diese zusätzliche Spende. Vielen Dank. Wir stellen an den Konzerten zusätzlich eine Spendenbox auf. 

Falls Sie ebenfalls zu unseren Unterstützern zählen möchten, melden Sie Sich unter info@soksz.ch. 
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